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  Radiocomunicaciones
  Decir y oír con seguridad y confiabilidad
  

  Servicio Técnico
  

  

Marcas de prestigio como mundial Motorola y Kenwood, confían a Marcom la entrega de
servicio técnico para sus equipos en el sur de Chile.
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DEALER PREMIUM y SERVICIO TECNICO AUTORIZADO MOTOROLA

(SAM)
  

Servicio técnico equipado con instrumental de última generación y con personal técnico
profesional con la experiencia y capacitación para brindarle una solución inmediata a su
requerimiento de reparación o mantención de equipos.

  
Única empresa en Chile certificada bajo norma FACTORY MUTUAL (FM)

  

Para la entrega de soluciones a empresas que trabajan con equipos Intrínsecamente Seguros
(IS) en faenas cn ambientes explosivos como refinerías, fábricas de productos químicos,
compañías de gas y empresas mineras.

  

  

Catálogo de servicios

  

  

Certificación FACTORY MUTUAL

  

Marcom Ltda. es la única empresa en todo Chile que cuenta con certificación FACTORY
MUTUAL

  

La certificación Factory Mutual (FM) es una condición que se le da a una empresa, elemento o
lugar, que lo diferencia de los demás, certificando que este cumple con requisitos especiales
que lo hacen apto para trabajar bajo condiciones extremas y en ambientes considerados
peligrosos . El organismo
internacional que certifica la condición de FM es Factory Mutual Research Corporation ubicado
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en Boston, EE.UU.
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      Certificación SAM de MOTOROLA  Ser un S.A.M., significa tener un laboratorio técnico que presenta las siguientes características:        -  Taller auditado anualmente y certificado por Motorola.      -  Técnicos en constante actualización y capacitados en el exterior directamente porMotorola.       -  Herramientas e instrumentos especializados.      -  Repuestos originales.      -  Garantía en las reparaciones.      -  Experiencia en todos los modelos.      -  Acceso a toda la documentación de los productos.    Contar con estos servicios significa garantía de calidad en todas las
reparaciones que se llevan a cabo en nuestro taller.
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